
งานท่ีให้บริการ การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักปลัดเทศบาล (เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบคือ นายพิทักษ์พงศ์  ศรีรัตน์)

ขอบเขตการให้บริการ
สถานท่ี / ช่องทางให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ
ส านักปลัดเทศบาล
โทรศัพท์ : ๐ ๕3736 691 ต่อ 108 (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด)
โทรสาร : ๐ ๕3736 053 ต้ังแต่เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น.

หลักเกณฑ์
     ผู้มีสิทธิจะได้รับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปน้ี
        (๑) มีสัญชาติไทย
        (๒) มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินตามทะเบียนบ้าน
        (๓) มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป ซ่ึงได้ลงทะเบียน และย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน
        (๔) ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานยของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ได้แก่ ผู้รับบ านาญ เบ้ียหวัด บ านาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุท่ีอยู่ใน
สถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจ า หรือผลประโยชน์
อย่างอ่ืนท่ีรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดให้เป็นประจ า ยกเว้นผู้พิการหรือผู้ป่วยเอดส์ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘
     ในการย่ืนค าขอลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงินเบ้ียยังชีพ
ผู้สูงอายุโดยวิธีใดวิธีหน่ึง ดังต่อไปน้ี
        (๑) รับเงินสดด้วยตนเอง หรือรับเงินสดโดยบุคคลท่ีได้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ
        (๒) โอนเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้มีสิทธิ หรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคล
ท่ีได้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ
วิธีการ
        ๑. ผู้ท่ีจะมีสิทธิรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุในปีงบประมาณถัดไป ย่ืนค าขอตามแบบพร้อมเอกสารหลักฐาน
ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ณ สถานท่ีและภายในระยะเวลา ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินประกาศก าหนด
ด้วยตนเองหรือมอบอ านาจให้ผู้อ่ืนด าเนินการได้

ท้องถ่ินท่ีตนมีภูมิล าเนา ณ ส านักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือสถานท่ีท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินก าหนด

คู่มือส าหรับประชาชน

วันจันทร์ ถึง ศุกร์ (เดือนมกราคมถึงพฤศจิกายน ของทุกปี)

ขอบเขตการให้บริการ
     ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
พ.ศ. ๒๕๕๒ และแก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี 4 พ.ศ.2562 ให้ผู้สูงอายุท่ีมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไปในปีงบประมาณถัดไป
และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อ ๖ มาลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ด้วยตนเองต่อองค์กรปกครองส่วน



        ๒. กรณีผู้สูงอายุท่ีได้รับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในปีงบประมาณท่ีผ่านมา
ให้ถือว่าเป็นผู้ได้ลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุตามระเบียบน้ีแล้ว
        ๓. กรณีผู้สูงอายุท่ีมีสิทธิได้รับเบ้ียยังชีพย้ายท่ีอยู่ และยังประสงค์จะรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุต้องไปแจ้งต่อ
องค์การปกครองส่วนท้องถ่ินแห่งใหม่ท่ีตนย้ายไป

ข้ันตอนและวิธีการให้บริการ
ข้ันตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
1.ผู้สูงอายุหรือผู้พิการมาแสดงตนต่อเจ้าหน้าท่ี  ส านักปลัดเทศบาล
   (ระยะเวลาไม่เกิน  1  นาที) (เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบคือ นายพิทักษ์พงศ์  ศรีรัตน์)

2. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง     ส านักปลัดเทศบาล
    และตรวจสอบคุณสมบัติ (เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบคือ นายพิทักษ์พงศ์  ศรีรัตน์)
    (ระยะเวลาไม่เกิน  4  นาที)

๓.ข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ / คนพิการ ส านักปลัดเทศบาล
    (ระยะเวลาไม่เกิน  ๓  นาที) (เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบคือ นายพิทักษ์พงศ์  ศรีรัตน์)

ระยะเวลา
ใช้ระยะเวลารวมท้ังส้ิน 8  นาที / ราย

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ
เอกสารหรือหลักฐานท่ีต้องใช้
๑. บัตรประจ าตัวประชาชนหรือบัตรอ่ืนท่ีออกโดยหน่วยงานของรัฐท่ีมีรูปถ่าย(ตัวจริง) จ านวน ๑  ชุด
๒. ทะเบียนบ้าน(ตัวจริง) จ านวน ๑  ชุด
๓. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพร้อมส าเนา (กรณีท่ีผู้ขอรับเงินเบ้ียยังชีพ จ านวน ๑ ชุด
ผู้สูงอายุประสงค์ขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุผ่านธนาคาร)
๔. บัตรประจ าตัวประชาชนหรือบัตรอ่ืนท่ีออกโดยหน่วยงานของรัฐท่ีมีรูปถ่าย จ านวน ๑ ชุด
พร้อมส าเนาของผู้รับมอบอ านาจ (กรณีมอบอ านาจให้ด าเนินการแทน)
๕. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพร้อมส าเนาของผู้รับมอบอ านาจ (กรณีท่ีผู้ขอรับ จ านวน  ๑ ชุด
เงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุประสงค์ขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุผ่านธนาคาร
ของผู้รับมอบอ านาจ)
***มาตรการงดการเรียกเก็บส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน

ค่าธรรมเนียม
ไม่เสียค่าธรรมเนียม



การรับเร่ืองร้องเรียน
ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ท่ี
ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลดอนศิลา  โทรศัพท์ : ๐ ๕3736 619 ต่อ 108  หรือ  เว็บไซต์  http://www.donsila.go.th

กฏหมายท่ีเก่ียวข้อง

ตัวอย่างแบบฟอร์ม

     ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2552
และแก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี 4 พ.ศ.2562 


